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APRESENTACAO

Esta cartilha retine orientagdes para as instituicoes financeiras brasileiras atualizarem e aprimora-
rem suas politicas de responsabilidade social, ambiental e climatica (PRSAC). A principal referéncia
normativa é a Resolucao CMN n° 4.945, de15/9/2021.

A cartilha foi elaborada em conjunto com a relatéria técnica do Seminario “Sustentabilidade So-
cial, Ambiental e Climatica no Setor Financeiro Brasileiro: da responsabilidade a gestao dos riscos”,
realizado nos dias 24 e 25 de junho de 2025 pelo Banco Central do Brasil (BCB), o qual foi apoiado
pela GIZ Brasil sob a égide do projeto FiBras. Cabe ressaltar que as orientacoes contempladas neste
documento nao sao oriundas diretamente do BCB. Elas sao o resultado dos insumos coletados no
ambito do referido Seminario.

O contelido da cartilha esta disposto em seis secoes. A primeira secao aborda o contexto mais am-
plo em que emergiu a resolucao do Conselho Monetario Nacional (CMN) sobre a PRSAC, ao passo
que a segunda secdo apresenta uma sintese do aprimoramento regulatério do BCB nos temas de
responsabilidade social, ambiental e climatica (SAC). A terceira secao oferece um detalhamento
dos aspectos normativos da elaboracao da PRSAC e da definicao de acdes para sua implementacao.
A quarta e a quinta sec¢des relacionam-se diretamente com o Seminéario sobre temas SAC no setor
financeiro brasileiro organizado pelo BCB, cujo material se encontra disponivel aqui. As se¢oes sis-
tematizam, respectivamente, os desafios e as oportunidades atinentes as politicas de responsabili-
dade corporativa que foram identificados na relatoria técnica do Seminario. A sexta e Gltima secao
apresenta um passo a passo composto de iniciativas-chave para a elaboracao e implementacao da

PRSAC pelas instituicoes financeiras.



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cmn-n-4.945-de-15-de-setembro-de-2021-345117266
https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/eventos/149

Esta cartilha sistematiza diretrizes, desafios e oportunidades para a implementacao da PRSAC pe-
las instituicoes financeiras (IFs), com base no arcabouco regulatério vigente e nos insumos de Semi-
nario realizado pelo BCB em 2025. A PRSAC insere-se em um contexto de redefinicdo do papel das
IFs diante daintensificacao dos desafios sociais, ambientais e climaticos e do reconhecimento de que
suas decisoes de financiamento, investimento e relacionamento institucional produzem impactos
materiais sobre a economia, o meio ambiente e a sociedade.

A materialidade central da PRSAC reside na conduta das IFs para a promogao de impactos posi-
tivos nas dimensoes social, ambiental e climatica (6tica “de dentro para fora”), distinguindo-se da
gestao de riscos SAC, a qual opera sob a légica prudencial (“de fora para dentro”). Essa diferenciacao
é fundamental para assinalar que a PRSAC nao se confina a uma politica de gerenciamento de riscos,
mas deve assumir um carater estratégico para a IF e indutor de transformacao econémica e social.

A PRSAC esta ancorada em principios que envolvem: (i) respeito, protecao e promocao de di-
reitos e garantias fundamentais e de interesse comum; (ii) preservagao, reparagao e recuperagao
do meio ambiente; e (iii) contribuicao ativa das IFs para a transicao para uma economia de baixo
carbono e para a adaptacao aos impactos das
mudancas climaticas. Nesse sentido, o setor fi-
nanceiro é concebido como agente estratégico
na canalizacdo de recursos para atividades sus-
tentaveis, a0 mesmo tempo em que estabelece
limites a praticas incompativeis com esses ob-

jetivos.
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Do ponto de vista operacional, a PRSAC articula acoes em duas frentes complementares. Interna-
mente, orienta a incorporacao de critérios SAC nos processos decisérios, na gestao de pessoas e nas
praticas organizacionais. Externamente, estrutura-se por meio de: (i) estimulo a produtos e servicos
financeiros com impacto positivo; e (ii) definicao de restricoes a atividades, setores ou contrapartes
com impactos negativos. A operacionalizacao da politica envolve mecanismos de avaliacao de im-
pacto, estratégias de engajamento com clientes e incentivos a transicao produtiva, e cuidados para
evitar praticas de greenwashing. A implementacao efetiva da PRSAC requer uma abordagem estrutu-
rada, envolvendo internalizacao institucional, revisao de processos, capacitacao continua, desenvol-
vimento de instrumentos analiticos, monitoramento, transparéncia e engajamento de stakeholders.

A PRSAC é sustentada por uma estrutura de governanca institucional formalizada, que inclui dire-
tor responsavel, instancias colegiadas e definicao clara de competéncias do conselho de administra-
cao edadiretoria, assegurando alinhamento estratégico e supervisao adequada. Essa estrutura deve
ser acompanhada por mecanismos de monitoramento continuo, avaliacao periédica pela auditoria
interna e transparéncia ativa, com divulgacao publica de informagdes relevantes, incluindo acgoes,
critérios, restricoes, produtos e compromissos institucionais.

A trajetoria regulatéria que culmina na norma da PRSAC (Resolucao CMN n® 4.945, de 15/9/2021)
reflete um processo incremental de incorporacao da sustentabilidade ao sistema financeiro, desde a
introducao de condicionantes socioambientais no crédito (2008), passando pela institucionalizacao
da PRSA (2014), até aintegracao da dimensao climatica e a distincao entre responsabilidade e gestao
de riscos SAC no arcabouco normativo recente.

Nao obstante seus avancos, a implementacao da PRSAC enfrenta desafios relevantes, tais como:
(i) adocao de politicas genéricas ou pouco aderentes a realidade institucional; (ii) concentracao de
acoes no ambito interno das IFs e baixo aproveitamento do potencial dos produtos financeiros; (iii)
desequilibrio entre dimensoes, com predominancia da agenda climatica; e (iv) complexidade ana-
litica associada a incorporacao de justica na transicao, a heterogeneidade de exposicoes e a rastre-
abilidade em cadeias produtivas. Soma-se a isso fragilidades de governanca, dificuldades de inter-
nalizacdo organizacional, limitacdes de monitoramento e mensuragao de impactos, deficiéncias de
transparéncia e restricoes operacionais e de capacitacao, além de ambiguidades conceituais entre
responsabilidade e gestao de riscos e assimetrias entre segmentos do sistema financeiro.

Por outro lado, a consolidagao da PRSAC abre oportunidades significativas para as IFs. A politica
permite a mobilizacao de recursos em larga escala para iniciativas sustentaveis, incluindo a atracao
de capital internacional; estimula a inovagao em produtos financeiros e educacao financeira; forta-
lece o engajamento com clientes e stakeholders; e contribui para o aprimoramento da governanca,
transparéncia e reputacao institucional. Adicionalmente, reforca o papel da regulacdo e da super-



visao como indutores de boas praticas, promove aprendizado institucional continuo e amplia o uso
estratégico de dados, inclusive no enfrentamento ao greenwashing.

Diante desse diagndstico, aimplementacao efetiva da PRSAC requer uma abordagem estruturada
e continua, que envolva: (i) internalizacao da politica em toda a organizacao; (ii) revisao de processos
decisoérios; (iii) fortalecimento de sistemas de gestao ambiental e climatica; (iv) capacitacao técnica
continua; (v) desenvolvimento de cenarios e testes de estresse; (vi) avaliacao de impacto das cartei-
ras; (vii) monitoramento e reporte sistematico; (viii) transparéncia ativa; e (ix) engajamento perma-
nente com partes interessadas.

Em sintese, a PRSAC deve ser compreendida nao apenas como exigéncia regulatéria, mas como
um instrumento estratégico de transformacao institucional, capaz de alinhar o sistema financeiro
brasileiro aos objetivos de desenvolvimento sustentavel, fortalecer sua resiliéncia e ampliar sua con-

tribuicdo para uma economia mais inclusiva, sustentavel e de baixo carbono.
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CONTEXTO




PRSAC insere-se em um contexto mais amplo de redefinicao do papel das IFs frente aos

desafios sociais, ambientais e climaticos contemporaneos. A intensificacao de eventos cli-

maticos extremos, a degradacao dos ecossistemas e o aprofundamento de desigualdades

sociais tém reforcado a urgéncia de decisoes financeiras que exercam efeitos materiais

sobre a organizacao da economia, as condicoes de vida da populacgao e a sustentabilidade dos sis-

temas produtivos. Nesse sentido, a PRSAC reflete o reconhecimento de que a atuacdo das IFs nao é

neutra e que suas escolhas de financiamento, investimento e relacionamento institucional produ-
zem impactos relevantes sobre as dimensodes social, ambiental e climatica.

A materialidade central da PRSAC reside na orientacao da conduta das IFs para a promogao de im-

pactos positivos nas dimensoes social, ambiental e climatica (6tica de “dentro para fora”). Conforme

explicitado na Resolucao CMN n° 4.945, os principios e diretrizes da politica devem estar ancorados

no respeito, protecao e promocao de direitos e garantias fundamentais e de interesse comum; na
preservacao, reparacao e recuperacao do meio ambiente; e na contribuicao positiva das IFs para a
transicao para uma economia de baixo carbono e para a reducao dos impactos associados a eventos
climaticos extremos e a alteracbes ambientais de longo prazo.

Nesse enquadramento, o setor financeiro é concebido como agente estratégico na canalizacao
de recursos para atividades compativeis com uma trajetéria econémica mais sustentavel. A PRSAC
deve estabelecer parametros para que o financiamento e o investimento se orientem para iniciativas
como energias renovaveis, atividades de baixa intensidade de emissoes de Gases de Efeito Estufa
(GEE), bioeconomia, infraestrutura resiliente e praticas produtivas adaptadas as mudancas clima-
ticas, a0 mesmo tempo em que impoe limites e restricoes a atividades consideradas incompativeis
com seus principios.

Embora aimplementacao da PRSAC possa produzir efeitos indiretos sobre a gestao de riscos das
proprias IFs, essa dimensao nao constitui sua finalidade primordial. A preocupacao prudencial com
a forma pela qual riscos SAC podem afetar a solvéncia, a estabilidade ou o desempenho das insti-
tuicoes é tratada de maneira especifica em outros instrumentos normativos, em especial na Reso-

lucdo CMN n° 4.943, de 15/9/2021 (ver cartilha sobre gerenciamento de riscos SAC, que faz parte da



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cmn-n-4.945-de-15-de-setembro-de-2021-345117266
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cmn-n-4.943-de-15-de-setembro-de-2021-345117078
http://giz.de/en/downloads/Gestão_SAC.pdf

iniciativa de difusao de conhecimento sobre a regulacao SAC pela GIZ Brasil). No ambito da PRSAC,

todavia, a consideracao desses riscos emerge de forma secundaria e colateral, na medida em que

a incorporacao da responsabilidade SAC as estratégias e praticas institucionais tende, como conse-

quéncia, a reduzir vulnerabilidades e aampliar a resiliéncia das instituicoes e do sistema financeiro

como um todo.

Gestao de RSAC e PRSAC: dticas diferentes e complementares

Gestao de RSAC
otica de “fora para dentro”

Opera a partir de métricas
orientadas a identificacao
e mensuracao de perdas
potenciais, a protecdo do
capital, a preservacao da
liquidez e a mitigacao

de riscos SAC que

possam comprometer
asustentabilidade
econdmico-financeira

das IFs.
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PRSAC
otica de “dentro para fora”

Promocao de impactos
positivos das IFs nas
dimensGes social,
ambiental e climatica.
Os riscos dessa natureza
a que se expoem as

IFs podem também
ensejar a¢oes de
responsabilidade, mas
nao esgotam o escopo
dessa politica.




Do ponto de vista operacional, a PRSAC articula agoes nos planos interno e externo das IFs. Inter-

namente, orienta o fortalecimento de praticas organizacionais, de gestao de pessoas e de proces-

sos decisorios alinhados a critérios sociais, ambientais e climaticos. Externamente, estrutura-se em

duas frentes complementares: o estimulo a produtos e servigos que promovam impactos positivos e

adefinicdo de restricoes a praticas, atividades ou setores que contrariem os principios e objetivos da

politica.

As trés dimensoes: social, ambiental e climatica

Dimensao
Social

A PRSAC deve orientar
agoes voltadas ao respeito,
protegdo e promogdo de direitos
e garantias fundamentais e de
interesses coletivos. Esse escopo
abmnge, entre outros aspectos,
a promogdo da diversidade,

o enfrentamento de praticas
discriminatorias, o combate

ao assédio moral e sexual, o
incentivo a inclusdo social,

a ampliagdo da cidadania
financeira e o apoio ao micro
empreendedorismo, refor¢ando
o papel das I[Fs como agentes de
coesdo social.

Dimensao
Ambiental

A PRSAC deve concentrar-se
na relagdo entre as atividades
financeiras e os ecossistemas,
enfatizando a preservagdo,
reparagio e recuperacdo do
meio ambiente. A politica
institucional deve incentivar
praticas que promovam o
uso racional dos recursos
naturais, a conservagdo da
biodiversidade, a redugdo da
poluicdo e a transigdo para
modelos de producdo e consumo
mais sustentaveis, alinhando
aatuagdo das IFs aos limites
ecoldgicos e aos principios da
sustentabilidade ambiental.

Dimensao
Climatica

A PRSAC deve contemplar
agoes de mitigagdo e adaptacdo
ds mudangas climaticas,
contribuindo para a transicdo
para uma economia de
baixo carbono por meio do
financiamento de projetos de
energia limpa, da gestdo da
propria pegada de carbono
e da oferta de produtos e
servigos financeiros que apoiem
os clientes na adaptagdo a
eventos climaticos extremos e
a transformacoes ambientais
de longo prazo. Dessa forma,
amplia-se a capacidade
de resposta da economia e
da sociedade aos desafios
climaticos, reafirmando o papel
ativo das IFs na construgdo de
trajetorias mais resilientes e
sustentaveis.
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HISTORICO




norma da PRSAC foi antecedida por um processo gradual de incorporagao da agenda de

sustentabilidade a regulacao, supervisao e atuacao institucional do sistema financeiro

brasileiro. Essa trajetdria reflete o reconhecimento progressivo de que as decisdes finan-

ceiras produzem efeitos materiais sobre a sociedade, o meio ambiente e o clima, e que as
IFs desempenham papel ativo na conformacao dessas dinamicas.

Um primeiro marco relevante foi a edicao da Resolucao CMN n°3.545, de 29/2/2008, que introdu-

ziu condicionantes socioambientais para o acesso ao crédito rural no Bioma Amazonia. Em 2010, esse
movimento foi aprofundado com a criacao de instrumentos voltados a promocao da agricultura de
baixo carbono — destacadamente a Resolucao CMN n°3.896, de 17/8/2010 —, reforcando o papel do

sistema financeiro no estimulo a praticas produtivas mais sustentaveis, em especial no setor agrope-

cuario. Em 2014, a Resolucao CMN n° 4.327, de 25/4/2014, instituiu a obrigatoriedade de elaboracao e

divulgacao de uma Politica de Responsabilidade Socioambiental (PRSA) pelas IFs. A PRSA represen-
tou a incorporagao estruturada da agenda socioambiental a governanca institucional, deslocando o
tema desde as iniciativas pontuais para o campo das obrigacoes regulatérias permanentes.

A partir de 2021, consolidou-se um novo arcabouco regulatério que introduziu a dimensao do cli-
ma as responsabilidades corporativas. Assim, a responsabilidade socioambiental passou a ser uma
responsabilidade social, ambiental e climatica. Adicionalmente, tratou-se de distinguir de forma
mais clara duas perspectivas regulatérias inter-relacionadas, porém distintas: a responsabilidade
SAC, voltada aos impactos gerados pela atuacao das instituicoes financeiras sobre as dimensdes so-
cial, ambiental e climatica; e a gestao de riscos SAC, relacionada aos efeitos desses fatores sobre a
prépria instituicao. Essa diferenciacao foi reforcada nos ciclos de supervisao iniciados em 2022 e for-
malizada, em 2023, com a criacdo de Avalia¢Ges de Risco e Controles (ARCs) especificas para cada

uma dessas dimensdes.
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https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolução&numero=3545
https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/res/2010/pdf/res_3896_v1_o.pdf
https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/res/2014/pdf/res_4327_v1_o.pdf

2008: Introducao
de condicionantes
socioambientais no
crédito rural

Marco inicial da
incorporac¢ao
explicita de critérios
sociais e ambientais
nas operacoes de
financiamento, ao
condicionar o acesso
ao crédito rural

ao cumprimento

de requisitos
socioambientais.

4

o

2021: Introducaoda
dimensao climatica na
regulacao SAC
Incorporacdo explicita
da dimensao climatica
ao arcabouco
regulatério, ampliando
aagendasocial e
ambiental para
contemplar, de forma
estruturada, os
impactos associados as
mudancas climaticas

e atransicao para uma
economia de baixo
carbono.

2010: Promocao da
agricultura de baixo
carbono
Aprofundamento da
agenda socioambiental
por meio de
instrumentos voltados
ao estimulo de praticas
produtivas sustentaveis
com participagao ativa
do sistema financeiro.

4

o

2022: Diferenciacao
entre responsabilidade
e gestaoderiscos SAC
Estabelecimento de
um marco regulatério
que passa a distinguir a
responsabilidade SAC
das IFs e a gestdo dos
riscos que esses fatores
representam para a
prépria instituicao.

2014: Obrigatoriedade
da Politicade
Responsabilidade
Socioambiental (PRSA)
Institucionalizacdao da
agenda socioambiental
na governanca das ’I 4
IFs, deslocando o

tema de iniciativas
voluntarias para
obrigacoes regulatorias
permanentes.

4

o

2023: Consolidac¢ao '
supervisoria da
responsabilidade SAC
Formalizacdao da
distincdo entre
responsabilidade e
risco no ambito da
supervisao, por meio da
criacdo de AvaliagGes
de Risco e Controles
(ARCs) especificas,
reafirmandoa

PRSAC como
instrumento voltado
primordialmente a
responsabilidade das
[Fs.



CONTEUDO
DA NORMA




QUAIS SAO OS MARCOS DE REFERENCIA?
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Norma Basica: Resolucao CMN Norma Acessoria: Resolucao Referéncia Complementar:
n° 4.945, de 15/9/2021 (Versao CMN n° 4.557, de 23/2/2017 MSU-Manual de Supervisao,
vigente, atualizada pela (atualizada pela Resolucao titulo 7- Guia de Praticas de
Resolucdo CMN n°5.194, de CMN n° 4.943, de 15/9/2021) Supervisao (GPS), subitens
19/12/2024) 10.10.10.11.01 - Riscos social,

ambiental e climatico (RSAC) e
10.10.10.11.02 - Gestdo dos RSAC,
e Resolucdo BCB n°331, de
27/6/2023.

MW prsic:OTICADE “DENTRO PARA FORA”

A natureza da responsabilidade SAC

Os temas sociais, ambientais e climaticos devem ser tratados pelas IFs sob duas perspectivas diferentes:

m Responsabilidade social, ambiental e climatica (PRSAC)

m Gestao dos riscos social, ambiental e climatico (gestao de RSAC)

A responsabilidade social, ambiental e climatica refere-se as a¢oes proativas da instituicao na con-

ducao de suas atividades e negdcios, buscando gerarimpactos sociais, ambientais e climaticos positivos.

OqueéaPRSAC?

‘ A PRSAC consiste no conjunto de principios
e diretrizes de natureza social, de nature-
za ambiental e de natureza climatica a ser
observado pela IF na conducao dos seus ne-
gocios, atividades e processos, bem como na
sua relacdo com as partes interessadas.

‘ Deve ser revisada a cada trés anos ou em caso
de evento relevante.

Deve ser unificada para as IFs integrantes de
um mesmo conglomerado prudencial ou de
um mesmo sistema cooperativo de crédito.


https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/guias_PLD
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/guias_PLD
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/guias_PLD
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%20BCB&numero=331
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%20BCB&numero=331
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolução&numero=4557
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolução&numero=4557
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolução%20CMN&numero=4943
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolução%20CMN&numero=4943
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolução%20CMN&numero=4945
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolução%20CMN&numero=4945
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%20CMN&numero=5194 
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%20CMN&numero=5194 

O que considerar na elaboracao da PRSAC?

Objetivos
estratégicos da Oportunidades Condicoes de Ambiente
Impacto instituicao de negécios competitividade regulatorio

il
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Conceitos basicos

Natureza Social: O respeito, a protecao e a promocao de direitos e garantias fundamentais e de
interesse comum. Interesse comum € o interesse associado a um grupo de pessoas ligadas juridica
ou factualmente pela mesma causa ou circunstancia, quando nao relacionada a natureza ambien-
tal ou a natureza climatica.

Natureza Ambiental: A preservacao e a reparagao do meio ambiente, incluindo sua recuperacao,
quando possivel.

Natureza Climatica: A contribuicdo positiva da instituicao (a) na transicao para uma economia de
baixo carbono, em que a emissao de gases do efeito estufa (GEE) é reduzida ou compensada e os
mecanismos naturais de captura desses gases sao preservados; e (b) na redu¢ao dos impactos oca-
sionados por intempéries frequentes e severas ou por alteragoes ambientais de longo prazo, que

possam ser associadas a mudancas em padroes climaticos.

Partes interessadas. Abrangem:

(a) os clientes e usua- (c) os fornecedores e os (d) os investidores em (e) as demais pessoas
rios dos produtos e ser- prestadores de servicos - titulos ouvalores mo- impactadas pelos pro-
vicos da instituicao; terceirizados relevan- biliarios emitidos pela dutos, servicos, ativi-
(b) comunidadeinterna : tesdainstituicao; instituicao; dades e processos da
a instituicao; instituicao.

Fonte: Resolucao CMN n° 4.945, arts. 2°,3° 7°,§1° 11 e 12; Guia de Praticas de Supervisdo (GPS), subitem 10.10.10.11.02 - Ges-
tdo dos RSAC, pontos1.1,1.2€e1.4.
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AW 0prERACIONALIZANDO A PRSAC: ACOES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL,
AMBIENTAL E CLIMATICA

Aspectos sociais: (i) produtos voltados a cidadania financeira; (ii) linhas de financiamento a agri-
cultura familiar organica.

Aspectos ambientais: financiamento de projetos de recuperacao de areas degradadas.

m Aspectos climaticos: linha de financiamento de placas solares.

m Avaliacao de eventuais aspectos de greenwashing de produtos e servicos, que teoricamente contri-

buiriam positivamente, mas que nao atingem o objetivo divulgado ou apresentam significativos
danos colaterais.

Estabelecimento de condi¢cbes mais vantajosas aquelas contrapartes reconhecidas por praticas
sustentaveis, como forma de induzir boas praticas por parte de seus clientes e outras partes inte-
ressadas.

Engajamento com clientes no intuito de financiar a transicao de seus processos produtivos para

uma economia mais sustentavel e de baixo carbono.

Aspectos sociais: restricao de financiamento a atividades que impactem negativamente as terras
ocupadas tradicionalmente por comunidades indigenas.

Aspectos ambientais: ndo manter relacionamento com pessoas ou empresas envolvidas com o
desmatamento ilegal.

Aspectos climaticos: ndo realizar financiamento a geradoras de energia a carvao.

Avaliacao prévia dos produtos e servicos da instituicao, a fim de verificar eventual impacto negati-
vo que possam causar (valido mesmo para aqueles que contribuam positivamente, dado que um
produto que gere beneficio quanto a aspectos climaticos pode, ao mesmo tempo, gerar impacto
social negativo, por exemplo).

Estabelecimento de procedimentos para evitar o superendividamento de clientes.

Elaboracdo de inventario de GEE, com o monitoramento das emissoes relativas a entidade ou ao
conglomerado, pelo respectivo escopo de emissao.

Compromisso com a reducao ou compensacao de suas emissoes de GEE.

Adequada gestao dos residuos produzidos.
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m Priorizagao de fonte de energia renovavel.

m Adocao de medidas de reducdo do uso de energia.

m Documentacao dos respectivos processos de compensacao de emissoes de GEE, incluindo a aquisi-

cao ouvenda de créditos de carbono e a participacao em quaisquer mercados de emissoes.

Escopos de emissao de GEE

Escopo1 Escopo 2

Emissoes diretas: Emissoes indiretas de
provenientes de fontes eletricidade: contabiliza
que pertencem ou as emissoes da geracao
sao controladas pela de eletricidade
empresa. adquirida ou consumida

pela empresa.

Exemplos de praticas internas relacionadas a dimensao social

Escopo 3 /I 9

Outras emissoes indiretas:
contempla todas

as outras emissoes
indiretas, ou seja,
aquelas decorrentes das
atividades da empresa
que sao produzidas

em fontes que nao
pertencem ou nao

sao controladas pela
empresa.

m Politica de prevencao e combate ao assédio, discriminagao ou preconceito, com base em atributos

pessoais, no relacionamento da instituicao com seus colaboradores.

m Promocao da diversidade no corpo funcional da instituicdo, incluindo a alta administracao, e o

combate a disparidade salarial de género.

m Politica de relacionamento com fornecedores e prestadores de servicos terceirizados que contem-

ple critérios sociais, ambientais e climaticos na selecao e na contratacao.

Fonte: Resolucao CMN n° 4.945, art. 3° § 2°; Guia de Praticas de Supervisao (GPS), subitem10.10.10.11.02 - Gestao dos
RSAC, ponto 4.1, quadro “Itens a avaliar”, bloco “Acdes de responsabilidade social, ambiental e climatica”.



A 05 riscos SACPODEM SER OPORTUNIDADES PARA A ACAO

Os riscos SAC que afetam a IF podem também ser vistos como oportunidades para acdes de responsa-
bilidade social, ambiental e climatica. Alguns exemplos extraidos do Guia de Praticas de Supervisao
(GPS) e da Resolugao CMN n° 4.557 sao apresentados abaixo.

Exemplos de produtos e servicos (Guia de Praticas de Supervisao)
Produtos e servigos que promovam:
Cidadania financeira.
Recuperacao de areas degradadas.
Restauracao de vegetacao nativa.

[
[
[
m Projetos de integracdo lavoura-pecudria-floresta.
m Preservacao da biodiversidade.

m Geracao de energias renovaveis.

[

Neutralizacao de emissoes de GEE.

Exemplos de eventos de risco social (Resolu¢gao CMN n° 4.557)
m Praticarelacionada ao trabalho em condicGes analogas a escravidao.
m Exploracdoirregular, ilegal ou criminosa dos recursos naturais, relativamente a violacao de direito

ou de garantia fundamental ou a ato lesivo a interesse comum.

Exemplos de eventos de risco climatico (Resolu¢ao CMN n° 4.557)

m No dmbito do risco climatico de transicdo: alteracdo na oferta ou na demanda de produtos e ser-
vicos, associada a transicao para uma economia de baixo carbono, que impacte negativamente a
instituicao.

m No ambito do risco climatico fisico: alteracao ambiental permanente, incluindo aumento do nivel
do mar, escassez de recursos naturais, desertificacdo e mudanca em padrao pluvial ou de tempe-

ratura.
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Riscos climaticos de transicao e fisico

Risco climatico de transicdo Risco climatico fisico

Possibilidade de ocorréncia Possibilidade de ocorréncia
de perdas para a instituicao de perdas para a instituicao
ocasionadas por eventos ocasionadas por eventos
associados ao processo de associados a intempéries
transicao para uma economia de frequentes e severasoua
baixo carbono, em que a emissao alteracbes ambientais de

de gases do efeito estufa é longo prazo, que possam ser
reduzida ou compensada e os relacionadas a mudancas em
mecanismos naturais de captura padrdes climaticos

desses gases sao preservados

Exemplos de eventos de risco ambiental (Resolu¢ao CMN n° 4.557)
m Poluicdoirregular, ilegal ou criminosa do ar, das aguas ou do solo.

m Descumprimento de condicionantes do licenciamento ambiental.

AW coVERNANCA, MONITORAMENTO ETRANSPARENCIA

Além das orientagoes sobre o objeto da PRSAC, a Resolucao CMN n° 4.945 também estipula aspectos
da estrutura de governanca para implementacao da politica, seu monitoramento mediante avaliagao
periddica e normas de divulgacao de informacoes a fim de assegurar-lhe transparéncia.

Estrutura de governanca

Conjunto das areas da instituicao envolvidas com a elaboracao e revisao da PRSAC e com o planeja-
mento, execucao e monitoramento das acoes que visam a sua efetividade, incluindo suas respectivas
atribuicoes, responsabilidades e alcadas de decisao.

Fonte: Resolucao CMN n° 4.457, arts. 38-A a 38-C.
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Comitéde

responsabilidade Competéncias
social, ambiental e especificas do conselho
Diretor Responsavel climatico de administracao

Vinculado ao conselho
de administragao; suas
competéncias podem
ser assumidas por
outro comité ou pela
diretoria; é facultativo
para S3,S4 e S5

Monitoramento
m Monitoramento continuo e avaliacao das ac¢oes.

m Avaliacdo periddica de processos pela auditoria interna.

Transparéncia

Competéncias
especificas da diretoria
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Divulgacao ao publico externo, em local Gnico e de facil identificacdo no sitio institucional, das seguin-

tes informacoes:
m PRSAC.
Acoes e critérios de avaliacao.
Relacao dos setores econdmicos sujeitos a restricoes nos negocios.

ainstituicao.

Avaliacao das acoes (facultativo).

Relacao de produtos e servicos oferecidos pela instituicao que contribuam positivamente.
Relacao de pactos, acordos ou compromissos nacionais ou internacionais de que seja participante

Mecanismos utilizados para promover a participagao de partes interessadas.

Fonte: Resolucao CMN n° 4.945, arts. 4° a10; Resolu¢do CMN n° 4.457; Guia de Praticas de Supervisao (GPS), subitem

10.10.10.11.02 - Gestao dos RSAC, ponto 4.1.2.



DESAFIOS




implementacao da PRSAC envolve desafios relevantes, decorrentes tanto da diversidade 24
dos modelos de negécio das IFs quanto da complexidade inerente as dimensdes SAC. Es-
ses desafios foram debatidos no Seminario “Sustentabilidade Social, Ambiental e Clima-
tica no Setor Financeiro Brasileiro: da responsabilidade a gestao dos riscos”. Os principais
desafios a implementacao da PRSAC inventariados nesse Seminario podem ser organizados nos 13

eixos a seguir.

1. Politicas genéricas, desproporcionais ou desvinculadas da realidade institucional

Um problema recorrente é a simples reproducdo da redacao normativa na PRSAC, sem persona-
lizacao que reflita os objetivos estratégicos, o porte, a complexidade ou a natureza da instituicao.
Também se observam politicas desproporcionais aos riscos efetivamente incorridos e politicas que

desconsideram os impactos dos produtos e servicos ofertados.

2. Predominio de ac¢oes internas e subexploracao do potencial dos produtos financeiros
Observa-se uma concentracao de iniciativas no dominio interno — por exemplo, com énfase em
acoes de reducao de consumo de papel ou energia —, ignorando que a maior capacidade de gera-
¢ao de impacto positivo reside nos produtos e servicos financeiros ofertados a sociedade.

3. Predominio da dimensao climatica em comparacao com as dimensoes social e ambiental
Observa-se um amplo predominio da dimensao climatica, com menor atencao dedicada as di-
mensoes social e ambiental, o que resulta em implementacao desequilibrada da politica e desca-

racterizacao de sua abordagem integrada.

4. Incorporacao da justica na transicao climatica
A incorporagao da dimensao da justica na transicao climatica apresenta desafios adicionais para
a PRSAC. A avaliacao de aspectos relacionados ao respeito, protecao e promocao de direitos e ga-

rantias fundamentais e de interesse comum, assim como daqueles atinentes a minimizar dese-



quilibrios entre regides e comunidades na transicao, exige analises qualitativas e rotinas de parti-
cipacao de partes interessadas nos processos decisérios, que nao podem ser reduzidas a critérios
formais, demandando capacidade analitica contextualizada.

5. Heterogeneidade de modelos de negdcio e exposicao diferenciada aimpactos SAC

A concentracao institucional em setores econdmicos ou regioes geograficas que apresentam maior
exposicao a eventos climaticos extremos e a desafios associados a transicao para uma economia
de baixo carbono exige o desenvolvimento de processos adequados de identificacao, avaliacao,
mensuracao, reporte e acompanhamento, compativeis com a natureza, o porte e a complexidade
das operacdes, em conformidade com o principio da proporcionalidade previsto na norma.

6. Rastreabilidade em cadeias produtivas complexas

No financiamento de cadeias produtivas complexas, especialmente aquelas associadas a grandes
empresas, a garantia de rastreabilidade plena em todos os elos da cadeia permanece um desafio
para o conhecimento dos impactos de acoes de responsabilidade SAC. Nesses casos, a instituicao
financeira pode concentrar sua aten¢ao na avaliacdo dos sistemas de gestao socioambiental das
empresas, incluindo politicas corporativas, mecanismos de controle e exigéncias contratuais im-
postas a fornecedores diretos e indiretos.

7. Fragilidades na governanca e na coordenacao institucional

Observa-se, de modo recorrente, o atendimento incompleto aos requisitos para a estrutura de go-
vernanca da PRSAC estabelecidos pela norma. Por exemplo, casos em que a PRSAC é aprovada
apenas pelo diretor responsavel, sem deliberacao formal do Conselho de Administracao ou, nasua
auséncia, da diretoria colegiada. Também sao recorrentes fragilidades na atuacao dos comités, au-
séncia de atribui¢des formais nos regimentos internos, inexisténcia de avaliagoes periddicas pela
auditoria interna e falhas nos processos de aprovacao e revisao da politica. Soma-se a isso a dificul-
dade de coordenacio interna e de transversalidade, que faz com que a PRSAC permaneca restrita
a areas especificas, em vez de ser internalizada como diretriz estratégica da instituicao.
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8.

No plano organizacional, o desafio central desloca-se da adesao formal para a internalizagao da
cultura da PRSAC, fazendo com que todas as areas compreendam a relevancia do tema, priorizem
a agenda e incorporem suas responsabilidades. Isto exige processos continuos de sensibilizacao,
engajamento e capacitacao.

9.

A auséncia de instrumentos adequados de monitoramento, de indicadores e de metodologias
consolidadas de mensuracao de impactos positivos constitui uma falha recorrente. Em muitos ca-
sos, nao ha mecanismos que permitam verificar se as a¢oes adotadas produziram efetivamente
contribuicoes positivas, o que dificulta a avaliacao de efetividade e de aderéncia a PRSAC. A falta
de integracio de bases de dados externas e a inexisténcia de metodologias padronizadas geram
inseguranca juridica e dificuldades operacionais, especialmente em temas como desmatamento,

embargos ambientais e autorizacoes de supressao vegetal.

10.

Embora a norma exija que as informacodes relacionadas a PRSAC estejam disponiveis no sitio ele-
tronico da instituicao, de forma clara, em local Ginico e de facil acesso, é comum que essas informa-
coes estejam dispersas, incompletas e desatualizadas ou sejam de dificil localizacao, inclusive em
instituicoes de grande porte. Entre os itens obrigatérios de divulgacao estao a prépria PRSAC, as
acoes relacionadas a responsabilidade SAC, os setores vedados, os produtos e servicos de impacto
positivo e a adesdao a compromissos voluntarios. A auséncia de padronizacao de dados e critérios

dificulta a comparabilidade entre instituicoes.

1.

A escassez de pessoal, a sobrecarga das equipes e limitacoes tecnolégicas dificultam a incorpora-
cao das acoes da PRSAC as rotinas institucionais. Apesar do avan¢o na compreensao institucional
da agenda de responsabilidade SAC, persistem lacunas de capacitacao técnica, especialmente nos
eixos climatico e ambiental, dada a complexidade, a dinamicidade e a constante atualizagao nor-
mativa, o que reforca a necessidade de estratégias estruturadas e continuas de formacgao interna.

12.
A falta de alinhamento entre politicas, métricas e reportes constitui um desafio relevante. Enquan-
to a PRSAC se orienta pela promocao de impactos positivos, a gestao de riscos sociais, ambientais
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e climaticos concentra-se na mensuracao de perdas potenciais. A confusao entre essas abordagens
—notadamente, a reducdo da PRSAC a uma politica de gestao de riscos —compromete a credibili-
dade institucional, amplia o risco de greenwashing, gera assimetrias de informacao, eleva custos de
supervisao e pode resultar em ma alocacao de recursos.

13. Assimetrias de implementacao entre segmentos e limita¢oes de supervisao

No dmbito da supervisao do BCB, a escassez de recursos impde a necessidade de hierarquizacao
das a¢des. Nota-se que, entre as instituicoes dos segmentos S1 e S2, os comandos gerais tendem
a estar relativamente encaminhados, mas persistem deficiéncias relevantes na governanca e na
definicao de agbes com impacto positivo. Ja entre as instituicoes dos segmentos S3, S4 e S5, os de-
safios s3o mais acentuados, especialmente no que se refere a efetividade da PRSAC e a adequada

absorcao das funcdes do comité por outras estruturas internas.
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OPORTUNIDADES




consolidagao da PRSAC abre um conjunto de oportunidades para o fortalecimento das IFs,
0 aprimoramento de suas praticas e o direcionamento estratégico do sistema financeiro
como um todo. A atuacdo do BCB nesse campo tem se destacado como referéncia na in-
tegracao da sustentabilidade as praticas regulatérias e de supervisao, inclusive por meio
da promocao de espacos permanentes de didlogo com as institui¢oes supervisionadas, o que contri-
bui para o aprendizado institucional e para a disseminacao de uma agenda comum. No Seminario
“Sustentabilidade Social, Ambiental e Climatica no Setor Financeiro Brasileiro: da responsabilidade
a gestao dos riscos”, a par dos desafios elencados na secao anterior, também se abordaram diversas
oportunidades ensejadas pela elaboracao da PRSAC e execucao de suas a¢oes. Essas oportunidades

estao divididas nos 11 eixos a seguir.

1. Mobilizacao de recursos e atragao de capital

Existe um elevado potencial para mobilizar recursos financeiros em larga escala para iniciativas
alinhadas a sustentabilidade e a equidade social. Os compromissos voluntarios de direcionamen-
to de volumes expressivos de recursos para negdécios sustentaveis evidenciam essa capacidade. A
agenda climatica, em especial, oferece oportunidades relevantes de atracao de capital internacio-
nal, especialmente por meio da atuacao articulada com bancos de fomento e instituicoes multila-

terais, apoiada em dados consistentes e critérios claros.

2. Oportunidades na dimensao ambiental e no financiamento sustentavel

No campo ambiental, destacam-se oportunidades tanto nos processos internos das IFs quanto em
sua atuacao externa. Internamente, acoes voltadas a reducao do consumo de energia, ao trata-
mento adequado de residuos e a mitigacao de impactos ambientais contribuem para a eficiéncia
operacional. Externamente, a PRSAC pode induzir o financiamento de atividades sustentaveis,
como projetos de recuperacao ambiental, agricultura sustentavel, empreendimentos imobiliarios
de baixo impacto ambiental e outras iniciativas alinhadas a transicao para uma economia mais

sustentavel.
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3.

A combinacao entre a mitigacao de riscos e o incentivo a boas praticas constitui um elemento cen-
tral da agenda SAC. A valorizacao de iniciativas positivas, e nao apenas a aplicacao de sanc¢des ou
restricoes, pode ampliar o engajamento dos clientes e fortalecer a efetividade da politica, evitando
que a sustentabilidade seja percebida exclusivamente sob uma ética punitiva.

4.

No que se refere as vedacoes e restricoes, a PRSAC oferece uma ancora para abordagens estra-
tégicas e preventivas nos relacionamentos comerciais. Por exemplo, a proibicao de vinculos com
pessoas envolvidas em praticas ilicitas pode ser compreendida nao apenas como exigéncia de con-
formidade, mas também como oportunidade de fortalecimento da governanca, de prevencao a
lavagem de dinheiro e de preservacao da reputacao institucional. Também no caso de riscos asso-
ciados a areas sensiveis, como territérios indigenas em processo de reconhecimento, diretrizes da
PRSAC levam a restringir operacoes e evitar perdas econdmicas, impactos ambientais adversos e
danos a reputacao institucional.

5

No campo da educacao financeira, ampliam-se as oportunidades de inovagao institucional e exer-
cicio de responsabilidade social. A reavaliacao do uso de assistentes virtuais e canais digitais pode
permitiratransicao de umalégica predominantemente comercial para uma abordagem educativa
e orientadora, auxiliando os clientes a identificar produtos compativeis com sua realidade finan-

ceira, por meio de simuladores e instrumentos de apoio ao planejamento.

6.

A PRSAC oportuniza a consolidacao de praticas de escuta ativa e interacao com stakeholders in-
ternos e externos. Processos de consulta pablica realizados no contexto da revisao da politica, por
exemplo, permitem incorporar contribuicoes da sociedade, inclusive sobre temas como transicao
justa, biodiversidade e questdoes emergenciais, reforcando o compromisso com o didlogo social e a
construcao participativa de politicas corporativas alinhadas com politicas pablicas.

7-
A PRSAC cria oportunidades para o fortalecimento da governanca e da transparéncia das IFs. Ha
exemplos de boas praticas, como a criacao de paginas Gnicas com todas as informacoes exigidas,
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a disponibilizacao de links diretos na pagina principal dos sitios institucionais, o uso de mecanis-
mos de busca eficazes, a promogao da participacao de partes interessadas e a adogao de medidas
preventivas ao greenwashing. Essas iniciativas ampliam a credibilidade institucional e reforcam a

coeréncia entre discurso e pratica.

8.

Aincorporacao formal da sustentabilidade como dimensao estratégica da agenda institucional do
BCB reforca a PRSAC como instrumento indutor de boas praticas no sistema financeiro. Essa orien-
tacdo permite alinhar acoes regulatérias, supervisdrias e institucionais, a0 mesmo tempo em que
sinaliza aos agentes a centralidade das dimensdes social, ambiental e climatica nos modelos de

negdcio e nos processos decisorios.

9.

A implementacao da PRSAC deve ser compreendida como uma jornada institucional continua. A
supervisdo atua como um vetor de oportunidades ao realizar o acompanhamento periédico das
praticas das instituicdes, por meio de balancos e relatérios institucionais, registrando avancos,
identificando atrasos e reprogramando ac¢oes. Esse processo fortalece a governanca, a transparén-
ciae oaprendizado institucional.

10.

O Guia de Praticas de Supervisao (GPS) do BCB reline os requisitos normativos e exemplos de boas
praticas observadas no ambito da supervisao. O GPS permite diferenciar as instituicoes ndo apenas
pelo cumprimento das exigéncias minimas, mas também pelo grau de maturidade e exceléncia na
implementacao da agenda de sustentabilidade, funcionando como instrumento de orientacao e

referéncia.

1

No enfrentamento do Z, as oportunidades residem no fortalecimento das normas existentes, na
harmonizacao de critérios e na atuacao coordenada entre regulacao e supervisao. A utilizacao de
bases de dados publicas e privadas, ndao apenas para fins de conformidade, mas também como
instrumentos preventivos, permite antecipar impactos negativos e orientar decisdes mais consis-
tentes.
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PASSU A PASS0O




Um balanco dos desafios e oportunidades enseja o seguinte passo a passo de iniciativas-chave para

aimplementagao da PRSAC.

1. Compreensao e
internalizacaoda
PRSAC

Garantir que todas as
unidades da instituicao
compreendam a poli-
tica, o plano de acoes e
suas respectivas respon-
sabilidades.

5.Cenarios de risco
climatico

Desenvolver cenarios e
analises de risco climati-
co (fisico e de transicao).

9. Monitoramento e
relato

Preparar relatérios in-
ternos e publicos sobre
a execucdo da PRSAC,
assegurando efetividade
e transparéncia institu-
cional.

2. Revisaode
processos decisorios e
operacionais

Revisar processos de-
cisérios e operacionais
para que se alinhem a
PRSAC e favorecam sua
implementacio trans-
versal.

6. Testes de Estresse
Empregar metodologias
de testes de estresse e
analise de vulnerabili-
dades para orientar de-
cisOes estratégicas.

10. Engajamento com
partes interessadas
Fortalecer o relaciona-
mento com partes inte-
ressadas internas e ex-
ternas, realizando acdes
de escuta, participacio e
corresponsabilidade.

3. Aprimoramento

do sistema de gestao
ambiental

Revisar as estruturas e
processos relacionados
a gestao ambiental ins-
titucional.

e a

7. Avaliacao de Impacto
Realizar avaliacdo de
impacto da carteira de
crédito a fim de men-
surar os efeitos dos
financiamentos sobre as
dimensoes social, am-
biental e climatica.

4. Capacitacao continua
Oferecer oficinas, cursos
e solucdes educacionais
para ampliar as capaci-
dades institucionais na
elaboracao e execugao
da PRSAC e difundir seu
conteddo na organiza-
cao.

8. Disponibilizacao de
informacoes publicas
Manter pagina especifi-
ca com informagdes atu-
alizadas sobre a PRSAC
no sitio institucional,
incluindo principios, di-
retrizes, acdes, compro-
missos firmados e estru-
tura de governanca.
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