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Fomento Parana desenvolve plataforma
para formar agentes de crédito

A Fomento Parana foi a primeira instituicdo entre as secretarias e empresas da administracdo direta e
indireta do estado a implantar uma ferramenta para processos de Educacdo a Distancia em ambiente externo
a rede de telecomunicagdes do governo estadual.

Apesar dointeresse e da necessidade de dispositivos para capacitagdo como esse, nenhuma outra institu-
icdo de fomento no pais possui essa ferramenta, que facilita o treinamento de pessoal e permite aumentar o raio
de alcance das a¢des, tendo custos reduzidos.

A plataforma de EAD foi desenvolvida pela equipe de Tecnologia da Informac¢do da empresa em parceria
com a Companhia de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo do Parana (Celepar). Em pouco mais de seis
meses teve 742 inscrigdes para o curso de formagdo de agentes de crédito e 439 estdo formados e certificados. A
formatura da ultima turma ocorreu no dia 11 de margo. O curso tem 32 horas a distancia e uma etapa presencial,
de 8 horas-aula, realizadas na Escola Superior de Administragdo Tributaria, em Curitiba, para a conclusao e certi-
ficacdo.

Durante o curso, os agentes recebem conteldos sobre mercado financeiro, prevencgdo a lavagem de
dinheiro, garantias em operacdes de crédito, atuacdo do agente de crédito, analise de crédito e as politicas de
crédito e aslinhas de crédito da Fomento Parana propriamente ditas.

Para esta capacitacdo, a Fomento Parana conta com a parceria de federagGes, associacGes e outras enti-
dades empresariais, prefeituras e secretarias de estado, universidades estaduais, sindicatos, instituicGes finan-
ceiras, cooperativas de crédito e entidades diversas como Sebrae PR, Fecomércio, Federacdo das Industrias (Fi-
ep) e Faciap, que indicam seus colaboradores e funcionarios para fazer os cursos.

Técnicos do BNDES fizeram uma visita, na Ultima quarta-feira (13/3) a Institui¢do e elogiaram a platafor-
ma na formacdo de agentes de créditos.De acordo com o coordenador de servigos do Departamento de Econo-
mia Soliddria da drea de Agropecudria e Inclusado Social do BNDES, Paulo Roberto Monteiro, a solu¢do desenvol-
vida pela Fomento Parand chamou atengdo porque ajuda a resolver um dos maiores gargalos no universo das
microfinancas, que é o custo para aformagdo de agentes de crédito.
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